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RESUMO: Este trabalho discute a utilizagdo da nuvem de palavras e do mapa conceitual como
estratégias pedagodgicas a partir do uso de recursos tecnoldgicos como o Wordle® e
CmapTools®. A aplicacdo dessas ferramentas tecnologicas ocorreu em um curso de extensao
visando a formagao de professores para a inclusdo e, portanto, foram empregadas para ensinar
e para avaliar a apropriagao do contetido desse processo formativo: a inclusdo educacional. A
questdo principal de investigacdo é: de que forma licenciandas em Pedagogia percebem a
utilizacao da nuvem de palavras e do mapa conceitual como atividades didaticas? Para isso, foi
utilizada a pesquisa do tipo intervengdo pedagogica, a coleta de dados feita por meio de
questionarios, diario de campo e atividades desenvolvidas, sendo os dados interpretados pela
andlise de conteudo. Os resultados indicaram que as atividades didaticas promoveram a
familiaridade com o uso de TIC no processo de ensino e de aprendizagem, e que contribuiram
para a sistematizagdo e a apropriagcdo do conteudo do curso de extensdo como uma agao didatica
formativa. Percebemos a importancia de se discutir o uso de recursos tecnologicos como meio
de potencializar o processo educativo, sendo instrumentos de mediagdo entre o ensino e a
aprendizagem. Partindo dessa premissa, admitimos nesta pesquisa que a tecnologia e os
recursos advindos dela podem maximizar possibilidades pedagodgicas de se apresentar um
conteudo, estuda-lo, pesquisa-lo e avalid-lo.

PALAVRAS-CHAVE: Formacao de professores. Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao.
Prética Pedagogica.

INTRODUCAO
A formacao de professores e a organizagdo do ensino tém assumido papel relevante nas
politicas educacionais quanto a necessidade de praticas pedagdgicas inclusivas.

A inclusdo educacional representa, em linhas gerais, um desafio para a efetivagao do
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sistema de ensino brasileiro. Um dos pontos que dificultam assegurar o direito de todos a
educacdo ¢ a auséncia de uma formacao de professores para a pratica pedagogica inclusiva,
adequada no contexto educacional (GLAT; PLETSCH, 2010; VITALIANO, 2010; SOARES,
2010). Portanto, enfatiza-se ser urgente uma formagao pedagogica aos professores pensada na
e para a inclusdo escolar (MENDES, 2010).

Para atender as exigéncias de uma pratica pedagogica inclusiva enunciada na politica
educacional, a formagado de professores para o planejamento de atividades pedagodgicas assume
relevancia dentre as necessidades para efetivar a inclusao escolar.

Nesse sentido, se faz necessario oferecer subsidios tedrico-praticos para a organizagao
do ensino pautado em principios condizentes com o acesso a aprendizagem dos alunos, bem
como, o planejamento docente que agreguem recursos e estratégias pedagdgicas adequadas
(OMOTE, 2003).

Mobilizados por estes estudos e pelas exigéncias fixadas na politica educacional no que
diz respeito a pratica pedagdgica inclusiva emergiu a necessidade de promover uma agio
didatica formativa com licenciandas em Pedagogia que exemplificasse a utilizacdo de alguns
recursos tecnologicos atrelados a estratégias didaticas para o ensino de conceitos pertinentes a
esse tema: inclusao educacional.

Desse modo, esse artigo tem como objetivo geral interpretar as contribui¢cdes advindas
da elaboragdo da nuvem de palavras e do mapa conceitual por meio do uso de recursos
tecnologicos (Wordle® e CmapTools®). Para tanto, emprega a pesquisa do tipo intervencao
pedagogica para identificar uma mudanga na pratica pedagdgica de futuros docentes da
Educacao Basica.

Este artigo esta estruturado da seguinte forma: discute sobre o uso de estratégias e
recursos tecnologicos na pratica pedagogica, em especial, a nuvem de palavras e o mapa
conceitual; apresenta o desenvolvimento de uma atividade didatica a partir do uso do Wordle®
e do Cmaptols®, e, por fim, avaliagdo dos autores e das licenciandas participantes dessa

pesquisa.

ESTRATEGIAS E RECURSOS TECNOLOGICOS NA PRATICA PEDAGOGICA

No contexto educacional atual, todos os envolvidos no processo educativo buscam a
qualidade da aprendizagem dos alunos. Nesse sentido, procuram alternativas, metodologias e
propostas que possam potencializar o processo de ensino. As Tecnologias de Informacao e
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Comunicac¢ao (TIC) tém se caracterizado como aliadas nesse processo uma vez que otimizam
o trabalho do professor na elaboracdo de atividades, na interacdo em sala de aula e fora dela, e
aproximam os conhecimentos construidos a partir da realidade dos alunos.

As TIC sao potencializadoras de aprendizagens, democratizam o acesso a informacao,
ampliam a relacdo da tecnologia como recurso pedagogico e proporcionam maior envolvimento
dos alunos na realizacdo das atividades didaticas. Ainda, as novas tecnologias usadas como
suporte pedagdgico devem promover produtos/técnicas e/ou processos que visam a interacao
comunicativa, aprendizagem significativa por meio de uma linguagem digital (KENSKI, 2003;
RAMOS, 2008).

Nos cursos de graduacdo, por exemplo, as novas tecnologias podem ser importantes
aliadas uma vez que potencializam o processo de ensino e de aprendizagem dos contetidos de
formagdo profissional, bem como, sdo indicadores de recursos pedagdgicos para os futuros
docentes utilizarem em suas aulas com professores. Desse modo, a utilizagdo de TIC pelos
formadores de professores promove o enriquecimento de subsidios tedricos e praticos para a
pratica pedagdgica dos licenciandos.

Partindo desse contexto, promovemos um curso de extensao voltado a formacao de
professores para a inclusdo. Para essa investigacdo, apresentamos um recorte que contempla a
parte inicial da a¢do didatica formativa no que diz respeito a apropriagdo do conceito de inclusao

por meio das atividades: a nuvem de palavras e 0 mapa conceitual.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para a realizacdo dessa pesquisa destacamos os procedimentos metodoldgicos que
foram adotados no que diz respeito a tipologia da pesquisa e aos procedimentos de coleta e de
analise dos dados.

Quanto a tipologia, optamos por desenvolver uma pesquisa de campo, conforme Lakatos
e Marconi (2013), que permite ao pesquisador coletar e analisar dados empiricos no proprio
local onde os fendmenos ocorrem. Dentre as possibilidades dessa investigagdo escolhemos a
modalidade de interven¢do pedagogica, segundo Damiani ef al (2013), que compreende os
participantes € o pesquisador como atuantes durante a investigagdo, isto €, ambos sdo
aprendizes nesse movimento para uma mudanga na pratica de ensino.

De acordo Damiani (et al., 2013, p. 58), as pesquisas do tipo “interven¢do pedagogica
sdo aplicadas, ou seja, t€ém como finalidade contribuir para a solu¢do de problemas praticos”.
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Desse modo, propdem uma mediacdo dos fundamentos tedricos e dos subsidios praticos frente
a uma necessidade real.

Ressaltamos que, para coleta de dados, a pesquisa de intervengao pedagdgica exige o
respeito as diferencas, reconhecimento das singularidades no processo de ensino e de
aprendizagem para promover uma intervencao pedagogica coerente com o contexto escolar em
que sera implementada.

Portanto, destacamos que o contetido, os modos de agdo educativa, o uso de ferramentas
didaticas e a organizagao dos espagos de aprendizagem sao incluidos na organizagao do trabalho
docente, os quais serdo estabelecidos, prioritariamente, na organizacdo da agdo didatica
formativa por meio do curso de extensao.

No que se refere aos procedimentos de coleta, utilizamos questionario semi-estruturado,
diario de campo e atividades desenvolvidas. Para analise e apresentagdo dos dados foram
consideradas unidades que constituiram a acdo didatica formativa: (a) os conteudos: que se
referem ao modo como as graduandas foram se apropriando dos conceitos ¢ do tema de estudo;
(b) os modos de agdo educativa: que dizem respeito a percep¢dao da metodologia empregada
durante as atividades realizadas; (c¢) o uso de ferramentas didaticas: que consiste na acao dos
participantes em relagdo as atividades e os contetdos; e (d) a organizacdo dos espagos de
aprendizagem: que permitiram destacar o emprego, durante todo o processo de formacao, dos
aspectos de flexibilidade, transversalidade, adaptabilidade e acessibilidade na aprendizagem.

A andlise e o tratamento dos dados foram permeados pela andlise de conteudo
(BARDIN, 2011) a partir da categorizacdo dos resultados e levantamento das unidades de
investigacao.

Para o local de desenvolvimento da pesquisa, definiu-se as licenciandas de um curso de
Pedagogia, de uma Universidade do municipio de Cornélio Procdpio, no Estado do Parand, no
qual foi implementado o curso de extensdo. Contamos participacao de 40 (quarenta) graduandas
(todas do sexo feminino) que aqui serdo reportadas como L de licencianda seguida da

numeracao aleatoria dos sujeitos (L1, L2, L3, ...).

ATIVIDADES REALIZADAS: ANUVEM DE PALAVRAS E O USO DO WORDLE®

Iniciamos o curso de extensdo com uma conversa inicial para levantar palavras

articuladas ao conceito de inclusdo. Dessa forma, desenvolvemos uma Nuvem de palavras que
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possibilitou registrar os conhecimentos - 0s conceitos - prévios dos alunos sobre determinado

conteudo: a inclusdo educacional.

Na organizagdo do resultado dessa estratégia, foi utilizado um programa informatico

que produz uma nuvem de palavras, organizando-as, em varias cores e tamanhos, com base no

nimero de mengdes feitas em determinado texto. No inicio, entretanto, organizamos o resultado

manualmente em um cartaz junto com os participantes, listando as palavras em ordem de maior

para menor frequéncia como demonstrado a seguir: (15) Formagao, (12) Atividade, (10) Pessoa

com deficiéncia, (10) Dificuldade, (9) Recursos, (9) Ensino, (8) Aprendizagem e (7)

Planejamento. Em paralelo, utilizamos o Wordle®', um programa on-line que cria nuvens de

palavras, indicando também aos participantes a forma de utilizag¢do, e de que existem outras

possibilidades e recursos para desenvolver esta mesma atividade pedagogica.

a) acesse o programa Wordle® e clique na opgao crio/create

Figura 1 - Pagina para criagdo de nuvem de palavras no Wordle®

TM
m Casa Crio Créditos Férum FAQ Avangado Doar

Cole emum monte de texto:

Ir

ou

Digite a URL de qualquer blog, feed do blog, ou qualquer outra pagina da web que tem um Atom ou RSS feed.

Enviar

© 2014 Jonathan Feinberg Termos de uso

Fonte: <Feinberg (2014)>

1O Wordle é um programa de livre acesso (http://www.wordle.net/create) que cria as chamadas "nuvens de
palavras" para os usuarios. Como consiste em uma ferramenta da Web, para utiliza-lo é necessario acesso a

internet e um navegador atualizado. O funcionamento pode variar em navegadores diferentes (Chrome, Mozilla

Firefox, Safari e Edge ou Internet Explorer, por exemplo) e sua utilizagdo depende da disponibilizagdo pelos

desenvolvedores.
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b) Digite as palavras, repetindo-as quantas vezes foram mencionadas entre

participantes:

™
UM@ Casa Crio Créditos Férum FAQ Avangado Doar

Cole em um monte de texto:

Formacdo, formagdo,

formagdo, formacdo, formagdo, formacao, formacao, formagéo, formagao, formacao, form
acdo, formacéo, formacdo,formacdo, inclusdo,

inclusdo,inclusdo, inclusdo,inclusdo,inclusdo,inclusdo, inclusdo,inclusdo,incl
usao,incluséo,inclusdo, Pessoa com deficiéncia, Pessoa com

deficiéncia,Pessoa com deficiéncia,Pessoa com deficiéncia,Pessoa com
deficiéncia,Pessos com deficiéncia,Pessoa com deficiéncia,Pessoa com
deficiéncia,Pessos com deficiéncia,Pessos com deficiéncia, Dificuldade,
Dificuldade,Dificuldade,Dificuldade,Dificuldade,Dificuldade,Dificuldade,Difi
culdade,Dificuldade,Dificuldade, Atividades, Atividades, Atividades,
Atividades, Atividades, Atividades, Atividades, Atividades, Atividades, ~
Ensino, Ensino, Ensino, Ensino, Ensino, Ensino, Ensino, Ensino, y

(]
ou

Digite a URL de qualquer blog, feed do blog, ou qualquer outra pagina da web que tem um Atom ou RSS feed.

Enviar

© 2014 Jonathan Feinberg Termos de uso

construir # 1458

Fonte: <Feinberg (2014)>

Figura 2 - Digitagao de palavras para criagdo de nuvem de palavras no Wordle®

™
M Casa Crio Créditos Férum FAQ Avancado Doar

Cole em um monte de texto:

Formacdo, formacdo,

formagdo,formacdo, formacio, formacédo, formacio,formacdo, formacio, formacdo, form
acdo,formacio,formacéo,formacdo, inclusdo,
inclusdo,inclusdo,inclusdo, inclusdo,inclusdo, inclusdo, inclusdo, inclusde,incl
usdo,inclusdo,incluséde, Pessoa com deficiZncia, Pessoa com

deficiénciz,Pessoz com deficiéncia,Pessoz com deficiénciz,Peszsoa com
deficiénciz,Pessoz com deficiéncia,Pessoz com deficiéncia,Pessoa com
deficiéncia,Pessoa com deficiéncia,Pessoa com deficiéncia, Dificuldade,
Dificuldade,Dificuldade,Dificuldade,Dificuldade,Dificuldade,Dificuldade,Difi
culdade,Dificuldade,Dificuldade, Atividades, Atividades, Atividades,
Atividades, Atividades, Atividades, Atividades, Atividades, Atividades, i
Ensino, Ensino, Ensine, Ensino, Ensino, Ensino, Ensino, Ensino, y

L
ou

Digite a URL de gualquer blog, feed do blog, ou qualguer outra pagina da web que tem um Atom ou RSS feed.

Enviar

© 2014 Jonathan Feinberg Termos de uso

construir # 1458

Fonte: <Feinberg (2014)>
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¢) Clique na op¢ao “Ir” para criar a nuvem de palavras, se necessario ative o plugin. Na
opc¢do randomize ou aleatdria, ¢ possivel escolher a forma de apresentacdo da nuvem de
palavras. Apo6s escolher, salvar no computador a imagem gerada, como no exemplo abaixo.

kkk

Figura 3 - Nuvem de palavras no Wordle®

deficiénciaPessoa

Ensino

FOrmagao geficiéncia

PlanejamentoAprendizagem C0m
Dificuldade

Fonte: <Feinberg (2014)>

Cabe ressaltar que todos os participantes foram incentivados a se envolver na discussao
e a colaborar na construgdo da atividade proposta, a fim de que fossem indicadas as palavras e
a relagdo entre elas. Esta atividade inicial foi retomada para elaboragdo de um mapa conceitual

e por isso nuvem foi fixada em local visivel a todos durante as aulas do curso.

ATIVIDADES REALIZADAS: MAPA CONCEITUALE O USO DO CMAPTOOLS®

A fim de identificar a legislacdo e os documentos oficiais que subsidiam a educacdo
inclusiva no Brasil, elaboramos uma aula expositiva dialogada com base nas principais leis e
nos documentos oficiais, por meio de s/ides com trechos que evidenciam a legitimidade e os
pressupostos da educacao inclusiva.

E importante salientar que utilizamos questdes norteadoras, durante a exposicdo, para
que os participantes expusessem suas opinides e experiéncias, bem como a compreensao deles
a respeito da legislacdo apresentada e analisada.

A partir disso, empregamos uma nova estratégia didatica com o objetivo "desenvolver
a capacidade de estudos de um problema em equipe de forma sistematica" (BORDENAVE;
PEREIRA, 2011, p. 169). Nesse sentido, os participantes apresentaram conceitos e defini¢des

" Observagio: A expressio ‘Pessoa com deficiéncia’, é tratada com os termos individualmente e ndo no conjunto.
Dessa forma, indicamos a necessidade de visualizar esta informag@o para perceber a representagdo visual por
nuvem de palavras.
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de inclusdo por meio do estudo orientado em equipes com suporte de textos e a elaboracao de
um mapa conceitual.

Foram organizados grupos para leitura e analise de textos previamente selecionados
(MANTOAN, 2015; CARVALHO, 2004; DALL’ACQUA; VITALIANO, 2004;
SARTORETTO, 2011; SILVA, 2010; SANCHES, 2005).

Os grupos destacaram: conceitos e definicdes de inclusdo, caracteristicas principais
desses conceitos e principais conhecimentos sobre o tema, elaborando quadros conceituais para
contribuir no encaminhamento das discussdes do estudo orientado.

Depois do estudo orientado por equipes (sete grupos no total), as participantes
formularam suas ideias sobre a inclusao educacional com base no texto indicado. A estratégia
retoma as discussoes realizadas na atividade inicial sobre as palavras que estdo articuladas a
definicao de inclusdo educacional.

Em seguida, cada grupo apresentou verbalmente as ideias discutidas sobre o assunto. e,
por fim, construiram um mapa conceitual sobre inclusdo educacional de maneira consensual
com os demais grupos.

Propusemos, entdo, a técnica do mapa conceitual, a partir do qual a turma resumiu todo
o contetido sobre educagio inclusiva estudado na primeira parte do curso. O mapa foi elaborado
no programa Cmaptools®’ (com uso de computador com proje¢io para visualizagio da turma)
conforme figura 4. Como na elabora¢do da Nuvem de palavras, também foi indicado aos
participantes que existem outras possibilidades e recursos para desenvolver esta mesma
atividade pedagodgica.

Figura 4 - Criagdo de mapa conceitual no CmapTools®

20 CmapTools é um programa on-line ou por download com livre apds subscri¢do (cmap.ihmc.us) que permite
aos usudrios criar mapas conceituais. Como consiste em uma ferramenta Web (versdo on-line), para utiliza-lo, é
necessario apenas acesso a Internet e um navegador atualizado. O funcionamento pode variar em navegadores
diferentes (Chrome, Mozilla Firefox, Safari e Edge ou Internet Explorer, por exemplo) e sua utilizagdo depende da
disponibilizagio pelos desenvolvedores.
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[pmcasso de igualdade de oportunidades, melhoria do processo de ensino e aprendizagem]

& integracdo, praticas tradicionas,
educagdo individualista

essencial
~,

diferente

@ satisfacdo das necessidades

valoriza defende.
«— TT—b bésicas de aprendizagem,
. principio da dignidade
significa humana
deve
S Pai
necessita | compreender, abranger, fazer parte

*

Fonte: <CmapTools® (criado pela autora)>
Apds cada grupo criar o mapa conceitual analisamos o conceito (inclusdo), os

conectivos (valoriza, €, deve, necessita, defende, diferente...) e as defini¢des apresentadas. E
nesse sentido, além do uso das ferramentas tecnoldgicas, enfatizamos a articulagdo das ideias
apreendidas, designando um aluno para dividir este resultado com os outros grupos. Mais do
que saber utilizar esses recursos para a constru¢ao do mapa conceitual, a turma precisa articular

as ideias apreendidas nas aulas do curso sobre o tema em debate.

ANALISE DOS RESULTADOS

Para analise e apresentacdo dos dados consideramos as unidades que constituiram a agao
didatica formativa: (a) os conteudos: que se referem ao modo em que as graduandas foram se
apropriando do conceito de estudo; (b) os modos de agdo educativa: que diz respeito a
percepcao da metodologia empregada durante as atividades realizadas; (¢) o uso de ferramentas
didaticas: que consiste na a¢gdo dos participantes em relacdo as atividades e os conteudos; e (d)
a organizacdo dos espacos de aprendizagem: que permitiram destacar o emprego, durante todo
o processo de formagdo, dos aspectos de flexibilidade, transversalidade, adaptabilidade e

acessibilidade na aprendizagem.

O CONTEUDO

No que diz respeito ao contetdo do curso de extensdo e a apropriacdo do conceito,
percebemos que a principio as licenciandas indicaram que inclusdo educacional estd
relacionada a formagdo, a atividade, a pessoa com deficiéncia, a dificuldade, aos recursos, ao
ensino, a aprendizagem e ao planejamento (ver Figura 3).

Tais ideias expressas pelas palavras indicadas anteriormente apontam para articulagao
com os principais desafios para consolidacdo de uma pratica pedagogica inclusiva.
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Complementando as ideias do grupo, a L4 realizou um comentario durante a elaboracdo da

nuvem de palavras vinculado a apropriacdo do que vinha sido discutido na atividade.

L4: Um dos desafios é que os professores tenham um novo olhar para a
inclusdo, enxergando os alunos de inclusdo como qualquer outro, capaz de
superar suas dificuldades, desde que tenham o apoio e materiais adequado,
com auxilio de familia e profissionais da educagdo. As escolas precisam se
reorganizar, os profissionais devem se adequar, aprimorar seus conhecimentos
para atender as dificuldades dos seus alunos.

Nesse sentido, interpretamos que a formacgao, o uso de recursos didaticos e a satisfagao
das necessidades de aprendizagens dos alunos que apresentam dificuldades no processo de
aprendizagem sdo os principais desafios indicados pela L4 e corroboram os indicativos da turma
na elaboragdo da nuvem de palavras.

Acrescentamos a ideia de Mantoan (2015, p. 28), que defende a inclusdo escolar como
aquela que “propde um modo de organizacdo do sistema educacional que considera as
necessidades de todos os alunos, estruturado em funcao dessas necessidades”.

Ao mesmo tempo, concordamos com Rodrigues (2006) quando afirma que essa
formagao deve comecar na formagao inicial, mas precisa ser delineada e desenvolvida ao longo
da formagao continuada em servico, a fim de aprimorar e contextualizar uma sélida formagao
teorica e de conteudo pedagogico de modo auténtico as necessidades formativas dos docentes.

A sistematizacdo do contetido, por meio da definicdo do conceito de inclusdo
educacional, foi organizada por meio da elaboragdo do mapa conceitual (ver figura 4).
Percebemos que o estudo dirigido fez com que as licenciandas explorassem o conceito a partir
da complexidade de sua definicao.

Dentre os conceitos destacados a partir das leituras as licenciandas, identificamos a
inclusdo educacional como diferente de integragdo, praticas tradicionais, educagao
individualista conforme afirmam e, por isso, ¢ um processo de igualdade de oportunidades, que
visa a melhoria do processo de ensino e aprendizagem (MANTOAN, 2015; CARVALHO, 2004;
DALL’ACQUA; VITALIANO, 2004; SARTORETTO, 2011; SILVA, 2010; SANCHES,
2005).

Ainda, construiram no mapa conceitual a articulagdo de que a inclusdao valoriza o
respeito as necessidades individuais, educacio de qualidade para todos, necessidade de adocao

de praticas pedagogicas que permita que todos aprendam, significa compreender, abranger,
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fazer parte e, defende a satisfacdo das necessidades basicas de aprendizagem, principio da
dignidade humana (MANTOAN, 2015; CARVALHO, 2004; DALL’ACQUA; VITALIANO,
2004; SARTORETTO, 2011; SILVA, 2010; SANCHES, 2005).

O mapa conceitual também apresenta que para consolidagdo da inclusdo ¢ necessario
ter formacdo docente continua e escolas acessiveis e deve ser desenvolvidas apenas das
dificuldades por meio de reflexdes e reformas no sistema tradicional (MANTOAN, 2015).

A seguir extraimos quatro excertos do diario de campo que corresponde a fala de

licenciandas durante a discussdo sobre as defini¢des apresentadas no mapa conceitual.

L16: Um dos desafios € que os professores muitas vezes nao sabem o que
realmente € inclusdo, muitas vezes os alunos sdo inseridos e nao inclusos, pois
se tem em mente que eles ndo tem a capacidade de realizar as atividades igual
os demais.

L21: O professor deve fazer uso de estratégias didaticas que abranjam todos
os alunos da sala independente de suas necessidades, particularidades e
deficiéncias.

L34: Acredito que o professor tem a necessidade de compreender que o
processo de incluir o aluno com deficiéncia deve acontecer de forma natural,
isto €, de maneira nao diferenciada dos demais, pois cada um tem uma forma
e um tempo de aprender e o professor deve respeitar e ajudar todos na melhor
forma possivel para que haja uma total aprendizagem. Deve também usar
metodologias, matérias, recursos diferenciados para transmitir interagdo e
aprendizagem a todos, mostrando aos alunos que mesmo com deficiéncia, ele
tem capacidade de aprender como os outros considerando e respeitando a
maneira ¢ a necessidade que cada aluno aprende e desenvolve.

L39: A educacgido deve ser para todos, pois com a inclusdo o professor ndo pode
preparar um contetdo para o aluno com algum tipo de deficiéncia e aos outros
alunos ditos "normais", conteudos diferentes e sim usar de uma estratégia, que
venha de encontro aos anseios de todos.

Como podemos perceber os conceitos apresentados e sistematizados no mapa
conceitual, mostram a apropriacao e conexao do conceito inclusdao educacional com os diversos
aspectos que o permeiam, em especial, entendimento conceitual de inclusao, formag¢do docente

e estratégias didaticas adequadas.
OS MODOS DE ACAO EDUCATIVA

No que diz respeito aos modos de agdo educativa propiciados nesse momento do curso,
analisamos que as licenciandos perceberam a metodologia empregada durante as atividades
realizadas ao reconhecerem a importancia do engajamento individual para que as intengdes

coletivas fossem atingidas: elaboragcdo da nuvem de palavras e do mapa conceitual.
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Essa analise parte da observacdo da realizagdo das atividades registadas no diario de
campo em que pudemos notar que a participagdo e a envolvimentos das licenciandas mostraram
a apropriagdo do conteudo que perceberam que a atividade coletiva envolvia essa articulagao
entre as aprendizagens de cada participante para a construcao sistematizada do registo das
defini¢des de inclusdo educacional.

A seguir sublinhamos alguns excertos de falas de licenciandas, que expressam a

avaliacdo sobre as contribuigdes advindas da participagdao nesse modo de agao educativa.

L3: Trabalho em grupo

L14: Principalmente a questdo do trabalho em grupo. No qual todas as
integrantes contribuiram com suas idéias e colaboraram com o trabalho.

L16: Trabalho em grupo. Um ajudando o outro, o que tornou o trabalho mais
facil.

L21: Trabalho em grupo e realizagdo das atividades em parceria.

L26: Acredito que como ponto positivo, tivemos o envolvimento do grupo e
conseguimos elaborar estratégias para a construcdo de uma atividade
diferenciada.

L34: Os pontos positivos foram que podemos conhecer uma nova forma de
aprendizagem, dindmico de facil entendimento.

L39: Além de ser mais uma ferramenta que auxiliou na aquisi¢do de novas
aprendizagens, ainda proporcionou uma maior interagdo com pessoas
diferentes, j4 que ocorreu a unido em grupos, em que cada um pode aprender
um pouco mais com o outro e adquirir novas experiéncias.

Somado a esses registros visualizamos no Grafico 1 a avaliacao das licenciandas quanto

a participacdo nessas atividades.

Grafico 1 — Diante da proposta de atividade pedagogica, como vocé avalia sua participacao e

envolvimento?
m Muito
0,
10% satisfeito
m Satisfeito
Indiferente

m [nsatisfeito

Fonte: <Prais e Rosa (2017)>
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Avaliamos que a metodologia empregada para realiza¢do da elaboragdo da nuvem de
palavras e do mapa conceitual favoreceu a participacdo de todas as licenciandas que revelaram

em sua percepcao avaliativa a satisfacao da proposta e da efetivacao da atividade pedagogica.

O USO DE FERRAMENTAS DIDATICAS

Quanto ao uso de ferramentas didaticas, que consiste na agdo dos participantes em
relagdo as atividades e os conteudos, a elaboragdo da nuvem de palavras e do mapa conceitual
articulou o contetido - defini¢do de inclusdo educacional - com a metodologia do trabalho em
grupo.

Agregado a isso tivemos o estudo dirigido de texto como base, propiciando a observacao
de que planejamento da agdo didatica formativa deve prover os instrumentos adequados para
que os alunos estabelecam conexdes entre as leituras/estudos, o apreendido individualmente e
as interpretagdes coletivas para sistematizacao das ideias principais.

Nesse sentido, reconhecemos a inser¢do dos recursos tecnologicos (Wordle® e
CampTools®) com fins pedagdgicos, o que exigiu conhecimento amplo de suas especificidades
tecnologicas e comunicacionais, para que pudessem articular com a metodologia de trabalho
proposto (KENSKI, 2003). Primordialmente, as licenciandas destacaram nunca terem utilizadas
essas ferramentas didaticas, bem como, os recursos tecnologicos agregados a essas atividades
do curso de extensdo. Paralelamente, 80% das participantes (32) apontaram que o contetido, a
metodologia e o uso de recursos foram muito satisfatorios nas atividades da Nuvem de palavras

e do Mapa conceitual.

Grafico 2 — Indicagdo das participantes com relagdo a participa¢do em atividade semelhante a
Nuvem de palavras e do Mapa conceitual
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Quanto ao contéudo, a metodologia e 0s recursos
empregados nas atividades Nuvem de palavras e
Mapa conceitual:

m Muito

satisfatorios
m Satisfatdrios

% 4 13%

Mais ou menos

Fonte: <Prais e Rosa (2017 >

Dessa maneira, consideramos que houve o favorecimento do processo de aprendizagem
pelas licenciandas ao modo em que se apropriaram do uso de TIC (Wordle® e CampTools®)
no processo de ensino e aprendizagem. Conforme Kenski (2003, p. 25), no que se refere a
formagado docente para o uso das TIC em sala de aula, acreditamos que foi possivel, nesse modo
de acdo educativa, possibilitar um “[...] espago critico em relagdo ao uso e a apropriacao dessas

tecnologias de comunicagdo e informagao”.

A ORGANIZACAO DOS ESPACOS DE APRENDIZAGEM

No que diz respeito a organizacdo dos espacos de aprendizagem foi possivel
percebermos o emprego, durante todo o processo de formagao, dos aspectos de flexibilidade,
transversalidade, adaptabilidade e acessibilidade na aprendizagem visando o acesso ao
conteudo de estudo proposto no curso de extensao.

No que se refere a flexibilidade, as estudantes perceberam os multiplos modos de
apresentacdo do conteudo, de como ele foi estudado, e de como as aprendizagens foram
sistematizadas nas atividades pedagogicas propostas. Tal percepgao foi registrada pela L20 ao
analisar a estratégia didatica e o uso dos recursos tecnoldgicos para a realizagdao da atividade
pedagogica.

L20: Os pontos positivos faram basicamente a descoberta de um novo
caminho para se ensinar de forma diferenciada, haja vista que esses recursos
tecnologicos também podem ser utilizados como um recurso dentro da minha

sala de aula para diferenciar algum contetido e envolver toda a sala em sua
realizacdo. E também uma forma de incentivo a pesquisa.
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Em suma, a ampliacdo para este espago de sistematizagdo da aprendizagem (Wordle® e
CmapTools®) permitiu maior acesso dos alunos ao conteudo e a novas fontes de informagdes
sobre este, somado pelo trabalho colaborativo desenvolvido na elaboracdo da nuvem de
palavras e do mapa conceitual. Nesse sentido, percebemos a transversalidade, pois as
aprendizagens transcendem o espago organizado para aprendizagem para agregar novos
espagos e novas relagdes com as experiéncias e outras aprendizagens.

Avaliamos que a organizacao deste espaco de aprendizagem permitiu destacar o
emprego, durante todo o processo de formagdo, dos aspectos de adaptabilidade e de
acessibilidade da aprendizagem do conceito de inclusdo educacional.

Ao mesmo modo, percebemos que esse espaco de formagao docente para a inclusdo fez
com que as licenciandas avaliassem a propria pratica pedagodgica ao pensarem que a
organizacao do espaco de aprendizagem envolve o planejamento do contetido, no modo de a¢ao
educativa e do uso das ferramentas didaticas adequadas.

A esse respeito, corroboramos com a ideia de Kenski (2003), visto que:

Nao ¢ possivel pensar na pratica docente sem pensar na pessoa do professor e
em sua formag@o, que ndo se da apenas durante seu percurso nos cursos de
formacao de professores, mas durante todo seu caminho profissional, dentro e
fora da sala de aula. Antes de tudo, a esse professor devem ser dadas
oportunidades de conhecimento e de reflexdo sobre sua identidade pessoal
como profissional docente, seus estilos e seus anseios. (KENSKI, 2003, p. 48)

Da mesma forma, entendemos a necessidade de oportunizar as licenciandas a novas
formas de acdo educativa e uso de ferramentas didaticas que agreguem os recursos pedagogicos
tecnologicos, mas que além de conhecimento e reflexdo, sejam promovidos de
aperfeigoamentos, de maneira permanente, diante os desafios de usar as TIC no cotidiano

escolar.

CONSIDERACOES FINAIS

Para finalizar esse artigo, retomamos nosso objetivo de pesquisa: discutir a utilizacao da
nuvem de palavras e do mapa conceitual como estratégias pedagdgicas a partir do uso de
recursos tecnologicos como o Wordle® e CmapTools®.

O que motivou a realizacao desse estudo foi o fato de um dos autores trabalhar em uma
institui¢ao de educacao superior, em um curso de pedagogia e se deparar com a necessidade da
formacao inicial de professores promover o uso de TIC e oferecer subsidios aos futuros

docentes com o uso de recursos pedagdgicos tecnoldgicos.
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Partimos do principio de que a formagao docente precisa oferecer subsidios teoricos e
praticos quanto a pratica pedagogica e, se os contetidos de inclusdo educacional fossem
trabalhados a partir de uma ferramenta tecnoldgica, seriam aprendidos de maneira mais
satisfatoria, bem como, ampliaria o repertorio das licenciandas quantos as potencialidades e
possibilidades de recursos pedagogicos tecnoldgicos no planejamento de suas aulas na
Educagao Basica.

Percebemos a importancia de se discutir o uso de recursos tecnoldgicos como meio de
potencializar o processo educativo, sendo instrumentos de mediacdo entre o ensino e a
aprendizagem. Partindo dessa premissa, admitimos em nossa pesquisa que a tecnologia e os
recursos advindos dela podem maximizar possibilidades pedagogicas de se apresentar um
conteudo, estuda-lo, pesquisa-lo e avalia-lo.

Além disso, os recursos tecnologicos assumiram, em nossa investigacdo, o papel de
qualificacdo e ampliag¢do das alternativas de uma aula por meio do planejamento docente e da
intervengdo pedagogica, contemplando o uso desses instrumentos no campo educacional
(KENSKI, 2003).

Dessa maneira, demonstramos que a tecnologia estd a servigo dos profissionais da
educacdo para que possam potencializar a mediacdo entre o conhecimento e a apropriacao de
um contetido pelo aluno, por caminhos diversos e pela interatividade.

CLOUDS WORD AND CONCEPTUAL MAP: STRATEGIES AND
TECHNOLOGICAL RESOURCES IN PEDAGOGICAL PRACTICE

ABSTRACT: This paper dis cusses the use of word cloud and conceptual map as pedagogical
strategies by means of using technological resources such as Wordle® and CmapTools®. The
application of these technological tools occurred in an extension course aimed at the training of
teachers for inclusion and, therefore, were used to teach and to evaluate the appropriation of the
content of this formative process: educational inclusion. The main research question is: how do
graduates in Pedagogy perceive the use of the word cloud and the conceptual map as didactic
activities? For this, the research of the type pedagogical intervention was used, the data
collection made through questionnaires, field diary and developed activities, being the data
interpreted by the content analysis. The results indicated that the didactic activities promoted
familiarity with the use of ICT in the teaching and learning process, and contributed to the
systematization and appropriation of the content of the extension course as a formative didactic
action. Based on this premise, we admit in this research that the technology and resources
derived from it can maximize pedagogical possibilities of presenting a content, studying it,
researching it and evaluating it.

KEYWORDS:Training of teachers. Information and Communication Technologie.
Pedagogical Practice.
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NUBE DE PALABRAS Y MAPA CONCEPTUAL: ESTRATEGIAS Y RECURSOS
TECNOLOGICOS EN LA PRACTICA EDUCATIVA

RESUMEN: En este trabajo se analiza el uso de la nube de palabras y el mapa conceptual como
estrategias de ensefianza de la utilizacion de los recursos tecnoldgicos como Wordle® y
CmapTools®. La aplicacion de estas herramientas tecnologicas se produjo en un curso de
extension para la formacion de profesores para la inclusion y por lo tanto se emplearon para
ensefiar y para evaluar la apropiacion de los contenidos de este proceso de formacion: la
inclusion educativa. La pregunta principal de la investigacion es: ¢de qué manera licenciandas
Pedagogia cuenta el uso de la nube de palabras y el mapa conceptual como actividades
educativas? Para esta investigacion se utilizé el tipo de intervencion pedagogica, los datos
fueron recolectados a través de cuestionarios, diario de campo Y las actividades desarrolladas y
los datos que interpreta el analisis de contenido. Los resultados indicaron que las actividades
educativas promovidas familiaridad con el uso de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje, y
que contribuyeron al contenido del curso sistematizacidn y apropiacién de extension como una
accion didactica formativa. A partir de esta premisa, admitimos en esta investigacion que la
tecnologia y los recursos provenientes de ella pueden maximizar posibilidades pedagdgicas de
presentar un contenido, estudiarlo, investigarlo y evaluarlo.

PALABRAS CLAVE: Formacion de profesores. Tecnologia de Informacion y Comunicacion.
La préctica docente.
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