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RESUMO: O artigo se dedica a andlise da problematica, relevante nas condigdes
socioecondmicas modernas, da adaptacdo social e laboral e do emprego de graduados
universitarios com deficiéncia. Como resultado da investigacdo socioldgica realizada pelos
autores, foram identificadas as principais dificuldades que surgem para essa categoria de
licenciados na procura e na escolha de um emprego e de continuagdo do emprego. A analise
permite propor, como uma ativacdo da implementacdo dos principios da inclusdo, uma
adaptacdo do espaco social para a efetiva socializacdo do crescente nimero de pessoas com
deficiéncia nas Ultimas décadas e sua inser¢do na grande sociedade, introduzindo praticas
estrangeiras promissoras. do chamado emprego apoiado de pessoas com deficiéncia.

PALAVRAS-CHAVE: Emprego. Adaptagdo social e trabalhista. Satisfagdo no trabalho.

RESUMEN: El articulo estd dedicado al andlisis de la problemdtica de la adaptacion
sociolaboral y el empleo de los egresados universitarios con discapacidad, que es relevante
en las condiciones socioeconomicas modernas. Como resultado de la investigacion
sociologica realizada por los autores, se han identificado las principales dificultades que
surgen para esta categoria de egresados a la hora de buscar y elegir un trabajo y un empleo
posterior. El andlisis permite proponer, como activacion de la implementacion de los
principios de inclusion, una adecuacion del espacio social para la socializacion efectiva del
creciente numero de personas con discapacidad en las ultimas décadas y su integracion en la
"gran" sociedad, introduciendo prometedoras practicas extranjeras. del denominado "empleo
con apoyo" de las personas con discapacidad.
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PALABRAS CLAVE: Empleo. Adaptacion sociolaboral. Satisfaccion laboral.

ABSTRACT: The article is devoted to the analysis of the problem of social and labor
adaptation and employment of university graduates with disabilities, which is relevant in
modern socioeconomic conditions. As a result of the sociological research conducted by the
authors, the main difficulties that arise for this category of graduates when searching and
choosing a job and further employment have been identified. The analysis allows proposing,
as an activation of the implementation of the principles of inclusion, an adaptation of social
space for effective socialization of the increasing number of people with disabilities in recent
decades and their integration into the big society, introducing promising foreign practices of
the so-called supported employment of persons with disabilities.

KEYWORDS: Employment. Social and labor adaptation. Job satisfaction.

Introducio

O problema da inclusdo de pessoas com deficiéncia foi atualizado nas Gltimas décadas
na sociedade russa moderna, devido a varios fatores objetivos. De acordo com estatisticas
oficiais, ha um aumento constante no ntimero de criangas com deficiéncia: o numero de
criangas com deficiéncia registradas no sistema de fundos de pensao da Federacao Russa em
2011 era de 541.000 pessoas e, no inicio de 2020, havia crescido para 670.000 pessoas. Ha
uma dindmica significativa: hd varios anos, o numero de menores reconhecidos como
deficientes como resultado do exame inicial aumentou 1,24 vezes (em 2013, esse numero era
de 70.734 pessoas; no inicio de 2020, 88.002 pessoas); e em 1,13 vezes o numero de criancas
reconhecidas como deficientes como resultado de reexame (253.198 e 285.307 pessoas,
respectivamente) (SERVICO DE ESTATISTICAS DO ESTADO FEDERAL, s.d.).

A tendéncia crescente do nimero de pessoas com deficiéncia torna necessario adequar
o espaco social para a socializa¢dao efetiva desta categoria de cidaddos e sua integragdo na
grande sociedade. A educacdo como uma das mais importantes instituigdes de socializa¢do
nas condi¢gdes atuais implementa um modelo educacional inclusivo, que ¢ uma estratégia de
longo prazo, uma abordagem sistematica da organizagdo do espago educacional como um
todo, em todos os niveis do sistema educacional, suas estruturas e sujeitos.

De acordo com os dados do Ministério da Educacdo da Federagdo Russa e do
Ministério da Educagdo e Ciéncia da Federagdo Russa, hd um aumento constante no numero
de alunos com deficiéncia que estudam em organizagdes educacionais que realizam atividades
educacionais sob os programas de formagao de especialistas de nivel médio, bacharelado,
especialista e mestrado. No ano letivo de 2013-2014, 10.969 alunos com deficiéncia
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estudaram em faculdades e escolas técnicas do pais, 13.631 alunos estudaram em
universidades, € no ano letivo de 2018-2019, o numero de alunos nesta categoria foi de
24.402 e 18.979 alunos, respectivamente (SERVICO DE ESTATISTICA DO ESTADO
FEDERAL, 2019, p. 184). O problema da formagao de um sistema educacional inclusivo esta
se tornando cada vez mais relevante nessas condigdes.

No entanto, de acordo com varios pesquisadores, a politica nessa area em todo o
mundo est4 se deslocando cada vez mais para destacar os requisitos de relatdrios e considerar
as institui¢des de ensino como organizacdes empresariais operadas por gestores (o modelo
gerencial). Segundo os pesquisadores, os politicos estdo cada vez mais posicionando a
educagdo como uma organizacdo empresarial, com declaragdes sobre responsabilidade e
gestdo que desviam a atencdo da sociedade do problema socialmente significativo da
educacdo inclusiva e a prejudicam. Com isso, os autores clamam pela formagdo de
comunidades educativas inclusivas, o que implica uma percep¢do positiva da diversidade
individual e o desenvolvimento da atividade de criangas e jovens com a OMS em um
ambiente social mais amplo (CURCIC; GABEL; ZEITLIN; CRIBARO-DIFATTA;
GLARNER, 2011). Um dos objetivos da formagdo de tais comunidades ¢ o futuro emprego de
graduados com deficiéncia.

A relevancia das tarefas de adaptacao social e laboral dos alunos com deficiéncia, a
escolha de uma profissdo e o seu posterior emprego ¢ definida em um nimero bastante grande
de leis e regulamentos nos niveis federal e local. As mais importantes delas sdo a Lei Federal
n°® 273-FL de 29 de dezembro de 2012 “Sobre a Educagdo na Federagao Russa” (RUSSIA,
2012), a Lei Federal n° 181-FL de 24 de novembro de 1995 “Sobre a Protecdo Social de
Pessoas Deficientes na Federacdo Russa” (RUSSIA, 1995), Ordem do Gabinete de Ministros
da Republica do Tartaristdio de 17 de agosto de 2009, n° 1012-r “Sobre medidas para
implementar os direitos das criancas com deficiéncia de receber educacdo profissional
primaria e secundaria educagdo” (TATARSTAN, 2009). No entanto, apesar da
regulamentacdo legislativa, na vida real, os graduados de universidades e faculdades com
deficiéncia enfrentam sérios problemas para encontrar emprego, o que atualiza o apelo dos
pesquisadores sociais a esse problema.

Com isso, de acordo com as conclusoes de estudiosos britanicos formuladas com base
na andlise de estudos de monitoramento, os graduados universitarios com deficiéncia sao

quase tdo bem-sucedidos no mercado de trabalho quanto seus colegas sem distirbios de
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saude. Os resultados do seu emprego sdo geralmente avaliados como positivos (RIDDELL;
WEEDON, 2014).

A relevancia do tema ¢ também porque o emprego de graduados e, em particular,
graduados com deficiéncia ¢ um dos fatores importantes nas condigdes modernas que afetam
diretamente o bem-estar economico do pais e seu desenvolvimento no futuro. O emprego de
graduados universitarios determina a eficiéncia de uma instituicdo de ensino, e este indicador
torna-se especialmente relevante no contexto de transicdo do sistema de ensino superior para
o modelo de universidades de terceira geracdio (MAXIMOVA; BELYAEV; LAUKART-
GORBACHEVA; NAGMATULLINA; HAMZINA, 2016). A mudanga do paradigma
educacional associada ao advento da era do capitalismo académico provoca a ativagao de
atividades mercadoldgicas ou mercantilistas das universidades (SLAUGHTER; LESLIE,
1997), fortalecendo as exigéncias dos consumidores de servigos educacionais ndo apenas a
qualidade dos educag@o recebida, mas também a funcionalidade das universidades para o

emprego dos seus diplomados.

Metodologia

A urgéncia do problema levou a formulagdo do objetivo da pesquisa sociologica —
identificar as caracteristicas do emprego e da adaptagdo social e laboral de graduados
universitarios com deficiéncia e deficiéncia.

O objeto do estudo foram graduados com deficiéncia da Universidade Técnica de
Pesquisa Nacional de Kazan, em homenagem a A.N. Tupolev (KNRTU-KAI), que
completaram seus estudos no periodo de 2010 a 2019.

De acordo com o monitoramento anual realizado pela universidade durante o periodo
do estudo, o nimero médio de egressos com deficiéncia era em média de 17 pessoas por ano.
Caracteristicas dos egressos por tipo de doenga: 74% pertencem a categoria de deficientes
auditivos, 22% possuem doenca somadtica e 4% apresentam distarbios do sistema
musculoesquelético e deficiéncia visual. Caracteristicas dos graduados por género: 64% sdo
homens, 36% sdo mulheres. A populacdo amostral foi determinada com base na utilizagdo de
uma amostra de cotas de acordo com a proporcao existente de grupos de egressos de acordo
com essas caracteristicas e totalizou 138 pessoas.

O objeto do estudo ¢ a avaliagdo por graduados com deficiéncia e deficiéncia do
KNRTU-KAI das caracteristicas de sua adaptagdo social e laboral e problemas ao se
candidatar a um emprego.
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Uma pesquisa por questiondrio foi usada como o principal método de coleta de

informacdes sociais primarias. A pesquisa foi realizada de maio a outubro de 2020.

Resultados e discussao

Nas condig¢des socioecondmicas modernas, um fator importante na competitividade
dos graduados no emprego ¢ a disponibilidade de ensino superior. No entanto, um diploma de
ensino superior por si s6 ndo garante o emprego, ainda mais na especialidade obtida na
universidade, tanto para os diplomados em geral como, em particular, para os diplomados
com deficiéncia. Esta categoria ¢ vulneravel devido as restrigdes sanitarias existentes, e
apresenta menor competitividade no emprego em comparagdo com 0s egressos que nao
possuem restrigdes no seu trabalho. De acordo com especialistas da organizagdo publica
regional de pessoas com deficiéncia (PERSPEKTIVA, s.d.), ndo mais de 15% podem
encontrar um emprego de forma independente, o restante dos graduados com deficiéncia
requer rotas individuais de busca de emprego, programas especiais que levam em conta a
caracteristicas de cada candidato e apoio pessoal.

De acordo com os dados obtidos durante a pesquisa sociologica realizada pelos
autores, pode-se concluir que, de acordo com as estimativas da grande maioria dos egressos
do KNRTU-KAI com deficiéncia, seu estado de satde geralmente lhes permite trabalhar:
pouco menos da metade dos os entrevistados observaram que tém restrigdes relacionadas a
saude no exercicio da atividade laboral (46%), mas os representantes da segunda metade dos
entrevistados estdo convencidos de que podem trabalhar sem restricdes em igualdade de
condi¢des com funciondrios saudaveis reconhecidos da organizagdo ( 53%).

A maioria dos graduados inquiridos apontou a necessidade do seu apoio financeiro
como o principal incentivo para encontrar um emprego (89%). A autorrealizacdo também ¢
um motivo importante para o emprego para os entrevistados (67%). Com isso, a promog¢ao
profissional (23%), a comunicagdo (21%) e a necessidade de prover outros membros da
familia (20%) sdo motivos menos populares para encontrar um emprego para 0s egressos
pesquisados.

Os fatores mais importantes na busca e sele¢do de um potencial emprego para os
egressos pesquisados sdo um salario digno (71%), a conformidade do trabalho futuro com a
especialidade obtida na universidade (53%), acessibilidade de transporte do local de trabalho

pretendido (48%), bem como garantias de cumprimento das obrigagdes do empregador (42%).
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Deve-se notar que, de acordo com a pesquisa para todos os russos realizada pela
WCIOM em 2020, os critérios mais importantes para escolher um emprego em potencial para
os russos de 18 a 55 anos sdo os seguintes:

e cumprimento integral pelo empregador de suas obrigagdes para com o empregado

(4,76 pontos);

e bom salério (4,62 pontos);

e cumprimento das normas de seguranca na organizacdo do processo de trabalho (4,56
pontos);

e a possibilidade de aplicagdo de competéncias e conhecimentos profissionais (4,55
pontos);

clima sociopsicoldgico favoravel na equipe (4,44 pontos) (WCIOM, 2020).

Assim, os egressos com deficiéncia pesquisados por nds indicam principalmente
fatores semelhantes aos egressos sem restricdes de saude que determinam a busca por um
emprego. E natural que existam fatores especificos que afetem a escolha do trabalho, pois os
desvios no estado de saude dos entrevistados impdem certas restrigdes e determinam a
importancia dos fatores a eles associados (oportunidades de movimento e necessidade de
equipamentos especiais adicionais do ambiente de trabalho).

Nas instituigdes de ensino superior que possuem programas educacionais especiais
para a formagdo de pessoas com deficiéncia, muitas vezes existem estruturas funcionais
especiais que auxiliam na procura de emprego. A KNRTU-KAI dispde ainda de um
departamento, cuja finalidade ¢é prestar apoio informativo e consultivo a estudantes e
diplomados com deficiéncia, incluindo questdes laborais durante e apos a formagao, registro
de todos os documentos necessarios e adaptagdao social no mercado de trabalho. O resultado
deste trabalho ¢ uma porcentagem bastante alta de graduados empregados com deficiéncia.
Durante o periodo do estudo, de acordo com os dados de monitoramento do KNRTU-KAI, o
niamero médio de graduados com deficiéncia empregados ¢ de 80% do numero total de alunos
com deficiéncia que concluiram seus estudos.

Durante o inquérito, a esmagadora maioria dos participantes (86%) observou que o
trabalho realizado pela universidade para promover o seu emprego e adaptagdo social tem
contribuido significativamente para a pratica de encontrar e selecionar um emprego.

De acordo com os resultados do estudo, as medidas mais frequentemente realizadas

para promover o emprego € a adaptagdo social e laboral dos alunos com deficiéncia sdo:
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e Consultoria em questdes legais, estratégias de procura de emprego e fontes de
informacao sobre vagas disponiveis no mercado de trabalho, registro de documentagao
necessaria para procura € emprego, comunicagao eficaz com o empregador e colegas,
e outros aspetos psicologicos e sociais da adaptacdo laboral (58%);

e Realiza¢do de feiras de emprego para estudantes e graduados com deficiéncia e
deficiéncia (46%);

e Organizacdo e realizagdao de diversas acdes de formagdo e semindrios sobre adaptacao
social e laboral e emprego (34%).

A grande maioria dos individuos questionados (92%) estd empregada, apenas 8% dos
inquiridos no momento do questiondrio indicaram que nunca tinham trabalhado. Deve-se
notar que os graduados com deficiéncia encontram rapidamente um emprego, € um em cada
cinco entrevistados comegou a trabalhar antes de terminar seus estudos na universidade.

Segundo os dados fornecidos, 43% dos entrevistados encontraram um emprego em
menos de trés meses apds a formatura, 18% — de 3 a 6 meses; dentro de um ano apds a
formatura, 8% dos entrevistados encontraram um emprego e¢ apenas 3% dos entrevistados
passaram mais de um ano procurando por um emprego.

As formas mais comuns de procura de emprego entre os pesquisados sdo a candidatura
a emprego através de anlncios na Internet (43%), contatar diretamente a empresa
empregadora (31%), procurar ajuda de familiares, amigos, conhecidos (18%). Os centros de
emprego estatais ndo sao procurados pelos inquiridos (3%); 5% dos pesquisados conseguiram
encontrar emprego através de organizagdes publicas que trabalham com pessoas com
deficiéncia.

Conforme o monitoramento russo da situacdo econdmica e da saude publica (RLMS
HSE), entre os métodos de busca de emprego, o principal lugar pertence a fatores como a
ajuda de amigos, conhecidos (76,5%), publicidade na Internet (62,6%), apelo direto ao
empregador (49,4%), parentes (44,6%) e busca de emprego por meio de anuncios impressos
tradicionais (39,3%). Tais métodos de procura de emprego como a aplicacdo a servigos de
emprego estatais (24,3%) e nao estatais (11,2%) sdo impopulares entre os candidatos a
emprego (KOZYREV, 2020, p. 81-82).

Comparando esses dados, podemos ver algumas caracteristicas das formas prioritarias
de encontrar um emprego entre os graduados pesquisados e os russos em geral. Em particular,
o nivel de apelo dos graduados com deficiéncia aos lacos familiares e amigaveis ¢

significativamente menor. No entanto, em nossa opinido, as caracteristicas identificadas
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podem ser atribuidas mais ao fator idade que influencia (toda a populagdo adulta foi
examinada no ambito do estudo RLMS HSE), do que as especificidades do estado de saude e
as oportunidades de graduados com deficiéncia devido a isso.

O estudo de satisfagdo no trabalho de graduados com deficiéncia no estudo do autor
foi estruturado de tal forma que os dados obtidos podem ser comparados com os dados do
inquérito abrangente de toda a Russia sobre as condi¢des de vida da populagado realizado pelo
Servi¢o Federal de Estatistica do Estado de a Federacao Russa em 2018.

De acordo com a pesquisa do autor, dois em cada cinco inquiridos estdo bastante
satisfeitos com o nivel salarial (41%), cerca de metade referiu que ndo estdo totalmente
satisfeitos (47%) e apenas um em cada dez pesquisados ndo estd nada satisfeito com o nivel
salarial (12%). Comparando os dados do nosso estudo e a pesquisa abrangente de toda a
Russia, podemos ver que ndao ha diferengas fundamentais nas estimativas dos entrevistados
para este indicador. Além disso, as estimativas de satisfacdo dos entrevistados com o nivel de
salarios recebidos sdo semelhantes tanto para a populacdo em geral quanto para os

entrevistados que trabalham com deficiéncia (Tabela 1).

Tabela 1 — Satisfagdo com o trabalho dos entrevistados do All-Russian, uma pesquisa

abrangente e pesquisa socioldgica do autor (em %)

. o Nio muito o
Muito satisfeito o Nada satisfeito
satisfeito
com o nivel de salario
Os entrevistados da pesquisa
39 50 11
abrangente
Entrevistados com deficiéncia
. 36 50 14
de uma pesquisa abrangente
Os entrevistados da pesquisa
41 47 12
do autor
com a confiabilidade do trabalho
Os entrevistados da pesquisa
70 26 4
abrangente
Entrevistados com deficiéncia
_ 71 25 4
de uma pesquisa abrangente
Os entrevistados da pesquisa
73 24 3
do autor
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com fungdes desempenhadas

Os entrevistados da pesquisa

76 22 2
abrangente
Entrevistados com deficiéncia
. 79 18 3
de uma pesquisa abrangente
Os entrevistados da pesquisa
78 20 2
do autor
com horario de trabalho
Os entrevistados da pesquisa
82 16 2
abrangente
Entrevistados com deficiéncia
. 87 11 3
de uma pesquisa abrangente
Os entrevistados da pesquisa
90 9 1
do autor
com condigodes de trabalho
Os entrevistados da pesquisa
74 24 2
abrangente
Entrevistados com deficiéncia
_ 78 19 3
de uma pesquisa abrangente
Os entrevistados da pesquisa
87 12 1
do autor
com a distancia para o trabalho
Os entrevistados da pesquisa
71 25 4
abrangente
Entrevistados com deficiéncia
. 76 20 4
de uma pesquisa abrangente
Os entrevistados da pesquisa
81 16 3
do autor
professional satisfaction
Os entrevistados da pesquisa
65 29 6
abrangente
Entrevistados com deficiéncia
_ 63 28 9
de uma pesquisa abrangente
Os entrevistados da pesquisa
64 30 6

do autor

satisfacdo moral
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Os entrevistados da pesquisa

71 24 5
abrangente
Entrevistados com deficiéncia

. 71 22 7

de uma pesquisa abrangente
Os entrevistados da pesquisa

74 24 2
do autor

Fonte: Servigo Federal de Estatisticas do Estado (2019, p. 189)

O indicador de satisfacio dos respondentes dos estudos analisados com a
confiabilidade do trabalho também apresenta dados quase idénticos. A maioria dos
entrevistados esta bastante satisfeita com a confiabilidade do trabalho disponivel: os
entrevistados da pesquisa abrangente foram 70%, os entrevistados da pesquisa abrangente
com deficiéncia foram 71% e os graduados com deficiéncia do KNRTU-KAI foram 73%
(Tabela 1).

A maioria dos entrevistados em ambos os estudos também demonstra satisfagdo com
as funcdes desempenhadas no trabalho. Apenas um em cada cinco entrevistados observou que
ndo estd completamente satisfeito com as fungdes que precisam ser desempenhadas no curso
de seu trabalho: os entrevistados da pesquisa abrangente foram 22%, os respondentes da
pesquisa abrangente com deficiéncia foram 18% e graduados com deficiéncia do KNRTU-
KAI foram 20% (Tabela 1).

Os dados da pesquisa sobre o indicador de satisfagdo com o regime de trabalho
indicam que ha um alto nivel de satisfacdo dos respondentes com este e similaridade nas
estimativas dos respondentes desse indicador. Além disso, entre os inquiridos com
deficiéncia, registou-se uma percentagem mais elevada dos que estdo completamente
satisfeitos com o seu regime de trabalho: 87% dos inquiridos do inquérito abrangente com
deficiéncia e 90% dos perguntados do estudo do autor em comparacdo com 82% dos
inquiridos os respondentes da pesquisa abrangente que ndo t€m restricdes de satide. Pode-se
supor que os candidatos com deficiéncia prestam mais atengdo ao modo de atividade laboral
ao procurar e escolher um emprego, mais frequentemente conseguem um emprego com
horarios e deveres de casa mais flexiveis.

Trés em cada quatro entrevistados da pesquisa abrangente observaram que estdo
bastante satisfeitos com suas condi¢des de trabalho (74%), ¢ a maioria dos entrevistados da

pesquisa abrangente com deficiéncia estd bastante satisfeita com as condi¢des de trabalho
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(78%). Os dados sobre o indicador de satisfagdo com as condi¢gdes de trabalho sdo ainda
maiores entre os egressos com deficiéncia pesquisados (87%) (Tabela 1). Esse fato, em nossa
opinido, pode ser porque as pessoas com deficiéncia tém certas preferéncias relacionadas a
obrigacdo do empregador de equipar o local de trabalho do empregado com deficiéncia
seguindo as especificidades das oportunidades e limitagdes de seu estado de satde. Também,
uma elevada percentagem de egressos do KNRTU-KAI que estdo satisfeitos com as
condi¢cdes de trabalho estd associada a presenca de ensino superior nesta categoria de
inquiridos e, devido a este fato, ao contetido e natureza da atividade profissional.

Os dados obtidos no decorrer dos estudos analisados também demonstram uma alta
propor¢ao de respondentes que estdo satisfeitos com o indicador de afastamento do trabalho
de casa. Assim, apenas um em cada quatro entrevistados da pesquisa abrangente do grupo
saudavel (25%) e um em cada cinco entrevistados com deficiéncia (20%) notaram que nao
estavam completamente satisfeitos com a distancia de casa para o trabalho. Os egressos com
deficiéncia, entrevistados durante a pesquisa do autor, expressaram na maioria das vezes a
opinido de que estdo bastante satisfeitos com a distancia de casa para o trabalho (81%). Pode-
se supor que os candidatos com deficiéncia prestam mais atencdo ao fator afastamento do
trabalho na hora de procura-lo e escolhé-lo, bem como a dependéncia dos resultados desse
indicador com o tipo de localidade em que o respondente mora. Assim, os egressos do
KNRTU-KAI entrevistados no decorrer do estudo do autor vivem em uma grande
aglomeragdo urbana com infraestrutura de transporte publico desenvolvida, o que ocasiona
uma oportunidade mais rapida e conveniente de chegar ao trabalho.

A andlise dos dados sobre o indicador de satisfacdo profissional com o trabalho dos
entrevistados mostrou que quase um ter¢o dos entrevistados em ambos os estudos ndo esta
completamente satisfeito com o conteudo de seu trabalho do ponto de vista do componente
profissional (Tabela 1). Cada décimo com deficiéncia perguntado no ambito de um inquérito
abrangente (9%) observou que ndo estava nada satisfeito com este aspecto do seu trabalho.
Uma porcentagem menor foi registrada no decorrer da pesquisa do autor: 6% dos egressos
pesquisados ndo estdo nada satisfeitos com o contetdo de seu trabalho em termos de
expectativas profissionais. O maior percentual de insatisfagdo com esse indicador entre os
respondentes com deficiéncia pode ser explicado pelo fato de as pessoas com deficiéncia
terem uma escolha mais restrita de opgdes para o campo de atuagdo profissional devido as

restricdes de satde.
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Ressalta-se que de acordo com um indicador como a satisfagdo moral com o trabalho,
os respondentes apresentaram maior grau de satisfacdo. Em média, apenas um em cada quatro
entrevistados dos estudos analisados observou que ndo estava completamente satisfeito
moralmente com o trabalho existente: 24% dos entrevistados saudaveis da pesquisa
abrangente, o0 mesmo indicador para os entrevistados do estudo do autor e 22% - respondentes
com deficiéncia da pesquisa abrangente.

Em geral, pode-se notar que, apesar do nivel bastante alto de insatisfacdo dos
entrevistados da pesquisa abrangente de toda a Russia e do estudo do autor com o nivel de
salarios, de acordo com outros indicadores principais, os entrevistados mostraram um nivel
bastante alto de satisfacao.

Uma das tarefas da pesquisa do autor foi identificar as opinides dos egressos sobre as
principais fontes de barreiras, os grupos de problemas que dificultam seu emprego bem-
sucedido. Como resultado de um estudo realizado no Reino Unido, foram identificadas as
seguintes fontes que dificultam a procura de emprego por pessoas com deficiéncia a procura
de emprego (SAINSBURY, 2018):

e No campo da economia, o nimero insuficiente de vagas no mercado de trabalho para
candidatos com deficiéncia e sua fraca diferenciacdo pelas condigdes e natureza do
trabalho, a reducdo de empregos no setor publico para pessoas com deficiéncia devido
a crise econdmica foi revelado;

e No dominio da politica social, revelou-se a sua insuficiente elaboracdo, a baixa
eficicia dos programas nacionais existentes, o carater declarativo de varios atos
legislativos e resolugdes adotadas;

e Na esfera tecnologica, ha inacessibilidade de precos de tecnologias especiais,
instalacdes de reabilitacdo e infraestrutura insuficientemente desenvolvidas;

e Na esfera das atitudes e estereotipos das pessoas, hd discriminagdo por parte dos
empregadores em relacdo aos candidatos e empregados com deficiéncia, bem como a
presenca de barreiras de comunicagdo para as proprias pessoas com deficiéncia;

e No campo do potencial educacional, faltam habilidades, experiéncia, o nivel
necessario de qualificagdo e o conhecimento entre as pessoas com deficiéncia.

Virias perguntas abertas foram feitas para descobrir as opinides dos graduados sobre
os problemas e barreiras existentes que dificultam o emprego bem-sucedido de pessoas com
deficiéncia. A analise dos dados obtidos mostrou a semelhanca dos problemas reais de

emprego de pessoas com deficiéncia para a sociedade russa e para o Reino Unido.
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As afirmacdes mais frequentes foram as seguintes, refletindo problemas atuais na
esfera da economia: “as condigoes necessarias raramente sdo criadas nas organizagoes”, “‘é
dificil para as pessoas com deficiéncia encontrar condi¢oes adequadas para tornar
conveniente o trabalho”, “ndo sdo criadas condigoes especiais nos locais de trabalho”, “na
procura de vagas hd muito poucas ofertas para pessoas com deficiéncia”, “‘é muito raro
encontrar vagas para nos nas listas”, “‘comerciantes privados muito raramente tém vagas

»»

para pessoas com deficiéncia ”, etc.

A insuficiente elaboracdo da politica social existente e a sua natureza, em alguns
casos, declarativa, refletiram-se nas seguintes falas dos perguntados: “de acordo com a lei, as
pessoas com deficiéncia tém muitos beneficios diferentes, mas na realidade nem sempre
funcionam”, “as cotas de emprego existem apenas no papel”, “os empregadores do nosso
mercado ndo estdo interessados em contratar pessoas com deficiéncia”, “nosso Estado ndo
desperta o interesse dos empregadores em contratar trabalhadores com deficiéncia, entdo
eles nos percebem como trabalhadores com necessidades e dificuldades especiais”.

Os entrevistados observaram o seguinte no bloco de problemas relacionados ao campo
da tecnologia: “hd muitos dispositivos diferentes, mas sdo muito caros”, “hda muitas
novidades que poderiam facilitar a vida e o trabalho, mas ndo estdo disponiveis”, “muitas
vezes acontece que a vaga ¢ boa, mas ha problemas para chegar ao local”, “o local de
trabalho raramente é adequado, por isso é dificil trabalhar”.

O mais esperado era uma parcela significativa de declara¢des e julgamentos sobre a
existéncia de certas atitudes e esteredtipos negativos por parte dos empregadores em relagao
aos candidatos e funciondrios com deficiéncia. Todavia, os resultados mostraram que esta
area problematica ndo ¢ tdo relevante para os egressos pesquisados. Esse fato pode ser

explicado pela presenca de uma pequena experiéncia do candidato e pelo tempo de servigo

dos respondentes.

Consideracoes finais

A analise dos resultados do estudo realizado pelos autores permite concluir que os
problemas e dificuldades que surgem entre os graduados com deficiéncia sdo, em muitos
aspectos, caracteristicos, tipicos de jovens profissionais que concluiram seus estudos em uma
universidade e tém a primeira experiéncia de trabalho busca e emprego. Contudo, hd uma
série de fatores que dificultam a procura de emprego e a contratacdo de diplomados com
deficiéncia: 1) a presenga de restricdes de saude provoca, sem duvida, uma escolha mais
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estreita de opgdes para o campo de atuagdo profissional para pessoas com deficiéncia,
limitando as oportunidades de educagdo profissional e mais trabalho; 2) ao escolher e procurar
um emprego, os candidatos com deficiéncia sdo obrigados a se concentrar em aspectos como
a capacidade de chegar ao trabalho de forma relativamente rapida, flexivel, incluindo o modo
de atividade remoto, um local de trabalho especialmente equipado e adaptado as
possibilidades e limitagdes do estado de saude do candidato, a presenga de uma entrada
especialmente equipada no prédio, a conveniéncia de se deslocar dentro dele para grupos de
baixa mobilidade; 3) a eficicia da contratacdo de estudantes com deficiéncia depende em
grande parte da atuag¢do ativa das universidades e outras organizacdes estatais e publicas
interessadas em promover sua adaptacao social e trabalhista, busca de vagas adequadas e
posterior colocagao, etc.

E aconselhdvel introduzir praticas estrangeiras promissoras do chamado emprego
apoiado de pessoas com deficiéncia para ativar a implementag¢do dos principios da inclusao,
uma adaptacdo do espago social para a socializagao efetiva do nimero crescente de pessoas
com deficiéncia nas ultimas décadas e suas integra¢do na grande sociedade. A criagdo de um
modelo de emprego apoiado na sociedade russa ajudard a neutralizar os problemas e
dificuldades urgentes encontrados por graduados e jovens profissionais com deficiéncia no
processo de procura de emprego, emprego e durante o periodo de adaptagdo a um novo local
de trabalho, e necessidades dos candidatos a emprego e solicitagdes dos empregadores.

Na nossa opinido, uma medida de integracdo promissora que aumenta as
oportunidades de emprego dos diplomados com deficiéncia ¢ o desenvolvimento de um
sistema de formas de emprego menos rigidas e a expansao do mercado de servicos freelance
(emprego remoto, trabalhos de casa, auto-emprego, etc.). As vantagens de tais tipos de
emprego: 1) o empregador ndo precisara equipar um local de trabalho especial; 2) o problema
de transporte e acessibilidade arquitetonica do local de trabalho se tornara irrelevante; 3) o
leque de grupos de pessoas com deficiéncia que tém oportunidades de emprego se expandira,
portanto, em particular, a ligdo de casa ¢ uma das poucas opgdes para pessoas com deficiéncia

de primeiro grau.
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